Praca oparta na
wspotodpowiedzialnosci
pracownikow

Model zarzgdzania w pracy zdalnej 1 stacjonarne.

80% trenujemy / 20% mowimy

Zmiany sg nieuniknione, rozwoj dobrowolny.
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JAKIE KORZYSCI NIESIE UDZIAt W SZKOLENIU?

Poniewaz umozliwia przetozonym przejscie na prace poprzez zaufanie — czyli zmniejszenie poziomu kontroli pracownikéw, z jednoczesnym
zagwarantowaniem sobie ich skutecznosci i odpowiedzialnosci. Przetozony, ktéry konczy to szkolenie wie, jak w bezpieczny i przewidywalny
sposob zwiekszaé zakres decyzyjnosci swoich pracownikdw, jednoczesnie zyskujgc czas na dziafania o charakterze bardziej strategicznym,
majgc caty czas kontrole nad realizacjg proceséw.

Badania pokazuja, ze wiekszos¢ uzytkownikéw smartfondow wykorzystuje tylko 20% ich podstawowych funkcji. Majgc na uwadze tylko sam
model proponowany przez nas, a nie uprzedmiotowienie pracownika, to szkolenie pokazuje, jak ustali¢ z pracownikiem, z ktérych ,jego
mozliwosci i kompetencji” juz korzystasz, a z ktérych mdgtbys, tylko o nich do tej pory nie wiedziates. Otrzymasz od nas propozycje
sprawdzonych rozwigzan i narzedzia potrzebne do tego, aby pracownicy sami informowali Ciebie o tym, czego potrzebuja, aby méc skuteczniej
realizowac swoje cele i zadania. Jest to wiec kluczowy element potrzebny do tego, aby poprawiac jakosc komunikacji i wspotpracy, szczegdlnie
w pracy zdalnej —bez mozliwosci bezposredniego kontaktu. p)

Ta metoda daje takze odpowiedz na odwieczny dylemat przetozonego: jak efektywnie

taczy¢ wykonywanie funkcji kierowniczej nastawionej na realizacje celéw biznesowych

z rozwojem odpowiedzialnosci pracownikow i utrzymywaniem pozytywnych relacji — co N

jest tym trudniejsze, im w wiekszym stopniu nastepuje przejscie do Swiata online. i
A

-
»
o
e}

LA trenowanie
Uczestnicy tego szkolenia uczg sie jak ztapa¢ réwnowage pomiedzy tymi dwoma doradztwo -—;’ Elo
elementami. Czyli jak: "by¢ rodzicem, ktéry utrzymuje rodzine i ma jednoczesnie czas na "E © - ksztalcenie
rozwijanie relacji". 80% szkolenia poswiecone jest na praktyczny trening — obejmujacy E“’;
zaréwno to, o czym rozmawiac, jak i w jaki sposob prowadzic¢ rozmowy. kA

delegowanie . 4@

L —. motywowanie
partnerstwo - fe
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«—— PROCES ROZWOJU
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Opis programu i jednoczesnie efektow, czyli czego nauczy sie uczestnik
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Jaka odpowiedzialno$¢ musi ponosic kazdy przetozony w kontekscie celéw biznesowych i pracownikow?

Model latarni morskiej — co widzi przetozony w podejmujac decyzje, w ramach pracy zdalnej, a w jakich sytuacjach musi by¢ swiadomy ze nie
widzi i tez musije podejmowac?

Modut 1
Co jest bazg zaufania do przetozonego i do zespotu - ze strony pracownikéw?
Rola kadry kierowniczej
podczas pracy zdalnej Model 45/15 — opisujacy w jakich sytuacjach menedzer podejmuje btedne decyzje wspdtpracujac z ludzmi, myslac, ze s dobre?
(4h)
Zmiany sg nieuniknione, rozwdéj dobrowolny, czyli o negatywnych konsekwencjach biznesowych zaniedbania tej zasady.
Czego potrzebuje pracownik w trakcie rozwoju do zadania, aby potrafit je wykona¢ od poczatku do korica samodzielnie?
Jak rozumie¢ kompetencje i zaangazowanie, aby miaty one wptyw na biznes?
Modut 2 W jakich warunkach uruchamia sie naturalny rozwdj pracownika i jego motywacja do przejmowania odpowiedzialnosci?
Jak swiadomie budowac Jak korzysta¢ z modelu Swiadomego Przywddztwa podczas wspdtpracy opartej na odpowiedzialnosci?
wspétprace opartg na
wspolnej . Diagnozowania kompetencji i zaangazowania pracownika do realizacji zadan, celéw i wprowadzania zmian.
odpowiedzialnosci?
(4h) Jak przygotowad plan rozwoju pracownika na kazdym etapie rozwoju wspdtpracy - umozliwiajgcy mu robienie postepdw
Jak wyciggac wnioski z Analizy Styléw Kierowania wraz z opracowaniem osobistego planu rozwoju kompetencji menedzerskich?
Jak omawiaé zasady stosowania styldw kierowania i réznice pomiedzy nimi w zakresie swiadomego wptywania na pracownika?
Modut 3 Jaktgczy¢ etapy rozwoju pracownika z wtasciwym stylem kierowania?
Podzielona

odpowiedzialnosé i
podstawy do stworzenia
samosterujacych sie
zespotow

(4h)

Jak w sposdb nieswiadomy odbieraé checi do rozwoju i wypychac pracownikéw z organizacji?
Jakie konsekwencje ponoszg przetozony i pracownik w momencie niedopasowania stylu kierowania do etapdow rozwoju?
Jak ustala¢ zasady wspotpracy we wtasnym zespole?

Kto i w jaki sposdb bierze odpowiedzialnos¢ za monitorowanie zmian w zakresie potrzeb merytorycznych, organizacyjnych i komunikacyjnych?

Miedzynarodowa Platforma Szkoleniowa
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Co menedzer po szkoleniu MOZE zrobié, aby wiedza przyniosta mu efekty?

1.
2.
3.

Dokonac diagnozy wtasnych kompetencji do realizowanych zadan.

Przekazac zrobiong diagnoze swojemu przetozonemu, zeby odnidst sie do niej przed spotkaniem na ktérym omaéwig jej wyniki.
Spotkac sie z przetozonym, potwierdzi¢ w ktérych zadaniach zgadza sie co do kompetencji, a w ktérych wymagajg one rozmowy
na temat tego z czego moze wynikac réznica w ocenie.

Przekazac informacje swojemu przetozonemu, w ktérych zadaniach otrzymuje od niego wystarczajgce wsparcie w postaci jego
zachowania, a w ktérych uwaza, ze jest potrzeba aby to przedyskutowac .

Ustali¢ konkretny plan dziatania w zakresie rozwoju waszej wspotpracy, dla obu rozmowcow

Spotkac sie ze swoimi pracownikami, podzieli¢ sie wrazeniem po szkoleniu i przekaza¢ wiedze jaka zdobyt. Na spotkaniu przekazaé
pracownikom materiat merytoryczny pomagajacy w zapoznaniu sie z tg wiedzg.

Przekaza¢ pracownikom, informacje o tym ze przygotuje sie do rozmowy z kazdym z nich w celu omdwienia zasad wspotpracy i
komunikacji.

Omoéwic z kazdym z pracownikdw zasady wspodtpracy i ustali¢ z czego mogg wynikac réznice w postrzeganiu sytuacji.

Zakonczy¢ spotkanie konkretnymi decyzjami: np. ustali¢ termin kolejnego spotkania (gdy sg miedzy Wami rozbieznosci), lub

zaczg¢ weryfikowac swoje zachowanie jako przetozonego.
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Co zmieni sie w organizac;ji?

Dzieki temu w biznesie...

Istnieje spdjny system diagnozy i rozwoju kompetencji pracownikéw w
odniesieniu do zadan i w przetozeniu na efekty.

Mozna doktadnie monitorowac realizacje zadan i pod to dostosowywac
potrzebne zasoby.

Zdefiniowane sg zasady wspdtpracy odnosnie do obowigzkdw i
odpowiedzialnosci w relacjach menedzer — pracownik

Poswieca sie znacznie mniej czasu i pieniedzy na kontrole, rozwigzywanie
problemoéw i prowadzenie nieefektywnych rozméw.

Sg jasno okreslone kryteria ponoszenia odpowiedzialnosci

Kazda osoba w organizacji wie w jakim zakresie oczekuje sie od niej
inicjatywy, samodzielnosci albo wsparcia i dzieki temu moze by¢
partnerem do rozmow.

Mozna swiadomie monitorowac potrzeby rozwojowe pracownikow w
wymiarze merytorycznym, organizacyjnym i komunikacyjnym

Dziatania rozwojowe i zmiany organizacyjne sg precyzyjnie okreslane tak,
aby ograniczac koszty zmian i umozliwi¢ pracownikom przejecie
odpowiedzialnosci za zdobywanie i wykorzystanie wiedzy.

Stosowane sg narzedzia do rozpoznawania jakie warunki sprawiaja, ze
pracownik jest sktonny przejmowac odpowiedzialno$¢ za zadania i cele

Jednoznacznie okresla sie warunki, ktére muszg ulec zmianie, aby
budowac zaangazowanie pracownikdéw w przejmowanie
odpowiedzialnosci.

Sg stworzone warunki do dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem, w ktérych
mozemy wymagac tego rodzaju postaw.

Pracownicy chcg sie uczyc¢ i jednoczes$nie chcg przekazywac wiedze i
najlepsze praktyki swoim wspdtpracownikom.

Kazdy pracownik ma stworzony osobisty plan rozwoju swoich kompetencji,
ktéry nastepnie jest konsekwentnie wdrazany i jest miarg do oceny jego
zaangazowania w funkcjonowanie organizacji.

Kazda osoba w organizacji wie w jaki sposéb ma podnosi¢ swojg
skutecznos¢ poprzez rozwdj kompetencji, a przetozeni mogg to
precyzyjnie i na biezgco monitorowac.

Ustala sie miejsca generowania kosztow, na ptaszczyznie relacji menedzer —
pracownik i podejmuje sie dziatania zwigzane z ich wyeliminowaniem.

Nastepuje szybkie i precyzyjne diagnozowanie gtdwnych przyczyn
obnizajgcych efektywnos¢ realizacji zadan, a wynikajacych z ustalen
pomiedzy cztonkami organizacji.
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W ciggu ostatnich 3 lat, przeszkoliliSmy z tego
tematu ponad 1200 menedzerow, m.in. dia

ponizszych Klientow.
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Co otrzymuje kazdy uczestnik szkolenia?
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Koszt szkolenia online to 1.850 zt netto / 4h treningu (dla grupy do 15 os.) .
Cato$¢ projektu dla jednej grupy = 3 spotkania x 4h = 12h = 5.550 zt netto.

Udziat w praktycznym treningu, pozwalajgcym zwiekszy¢ skutecznos$é osobistg oraz
pracownikéw.

Film z nagraniem prezentujgcym cztonkom zespotéw, w jaki sposdb mogg korzystac z
wiedzy zdobytej przez ich przetozonego.
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Podreczniki w segregatorze oraz $ciggi wdrozeniowe dla uczestnikow.

Arkusz umozliwiajgcy autodiagnozg wtasnych preferencji w zakresie stylu kierowania i
stworzenie osobistego planu zwiekszania efektywnosci.

Certyfikat ukonczenia szkolenia.
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2 Zadania do samodzielnego wykonania po szkoleniu
=N\
N
o . . ,
(X8 Plakat merytoryczny utatwiajgcy transfer zdobytej wiedzy do cztonkdw zespotu

Dawke pozytywnych emocji wynikajacych z tego, ze wie jak podnies¢ komfort swojego
zycia zawodowego.
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Granice Twoich kompetencji s3 granicami Twojego Swiata.

Od 24 |at pomagamy przesuwac granice.

www.MPS.net.pl
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