UZASADNIENIE

Projektowane rozporzadzenie jest wydawane na podstawie art. 50 ustawy z dnia

18 listopada 2020 r. o dorgczeniach elektronicznych (Dz. U. poz. 2320) i okresla:

1) wskazniki czasu przebiegu przesytek listowych w ramach publicznej ustugi

hybrydowej;

2) wymagania w zakresie przyjmowania i dor¢czania przesytek listowych w ramach

publicznej ustugi hybrydowej, w tym:

a.

b.

sposob przekazywania i warunki przyjmowania przesytek listowych,

sposob ustalania, czy przesytka listowa nadaje si¢ do przeksztalcenia

W postaé papierowa,

szczegotowy tryb postepowania, w przypadku gdy przesylka listowa nie

nadaje si¢ do przeksztatcenia w postaé papierows,

maksymalny czas przechowywania przez operatora wyznaczonego
przesytek listowych nadanych za pomocg $rodkéw komunikacji

elektronicznej w ramach publicznej ustugi hybrydowe;,

sposob dokumentowania wykonania ushugi dorgczenia przesytki listowej
w ramach publicznej ustugi hybrydowej jako przesylki rejestrowane;,
o ktérej mowa w art. 3 pkt 23 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
pocztowe, w tym forme 1 sposob wystawiania dokumentu elektronicznego

potwierdzajacego odbior przesyiki rejestrowanej,

terminy odbioru przesytek listowych z placowki pocztowej operatora

wyznaczonego i sposob postgpowania z przesytkami nieodebranymi,
wymagania w zakresie opakowania przesytek listowych,

sposOb przeksztalcenia w posta¢ papierowg, w tym rozmieszczenia
oznaczenia adresata, adresu oraz innych oznaczen na stronie adresowe;j

przesytki listowej;

3) okoliczno$ci uznania ustug za niewykonane lub nienalezycie wykonane;

4) maksymalng taczng wielko$¢ zatacznikow w pojedynczej korespondencji.



Ustawa o e-Dorgczeniach wprowadza powszechng elektronizacj¢ dorgczen
korespondencji w komunikacji z udziatem podmiotow publicznych. Komunikacja ta odbywa
si¢ co do zasady w formie elektronicznej, jednak osoby nieposiadajace elektronicznej skrzynki
dorgczen moga odebrac skierowang do nich korespondencje za pomoca tzw. publicznej ustugi
hybrydowej. W ramach tej ustugi korespondencja przeksztalcana jest w tradycyjng przesytke

listowg 1 w tej formie dor¢czana adresatowi.

Zawarte w niniejszym rozporzadzeniu przepisy regulujace etap przeksztalcania korespondencji
zaprojektowane zostalty w sposob umozliwiajacy zapewnienie weryfikowalno$¢ danych (okreslony
format i parametry pliku, przekazanie przez system zaufany) oraz ich bezpieczenstwo (automatyzacja
wydruku 1 konfekcjonowania). Dla etapu dorgczenia przyjeto rozwigzania analogiczne do przepisow
dotyczacych doreczen przesytek poleconych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe
(t.J. Dz. U.z 2020 r. poz. 1041).

W § 2 okres$lono przewidywany czas realizacji publicznej ustugi hybrydowej w obrocie

krajowym, obejmujacy do 6 dni.

Zdefiniowane w § 3 wskazniki jako$ciowe realizacji ustugi dla operatora wyznaczonego
Wynosza:

1) D+6 —85 %;

2) D+8 —95 %.

Zgodnie z powyzszymi wskaznikami 85 % przesylek rejestrowanych w ramach publicznej
ustugi hybrydowej powinno zosta¢ dorgczone w ciggu 6 dni od dnia nadania, a 95 % przesylek

w ciggu 8 dni od dnia nadania.

W § 4 okreslony zostat warunek realizacji ustugi, ktorym jest przekazanie przez nadawce
prawidtowego pliku elektronicznego zawierajacego tres¢ korespondencji przeznaczonej do
wydruku. Plik musi zosta¢ przekazany za pomocg systemu teleinformatycznego zapewnianego
przez operatora wyznaczonego lub systemu elektronicznego zarzadzania dokumentami

nadawcy.

Zgodnie z § 5 wymagania techniczne dla przygotowania przesylek hybrydowych do
nadania, ktére muszg zosta¢ okreSlone przez operatora wyznaczonego w regulaminie
$wiadczenia ustugi okreslone jest w zalaczniku do rozporzadzenia. Przepis wskazuje rowniez

kategorie informacji zawartych w zalaczniku.



Projektowany § 6 okresla parametry techniczne wydruku korespondencji w ramach

przesytki hybrydowej dotyczace druku, gramatury 1 formatu papieru.

W § 7 wskazano sposéb weryfikacji poprawnosci pliku przekazanego przez nadawce oraz
postepowania z plikami niespelniajacymi wymagan okreslonych w § 5 (sa one zwracane

automatycznie do nadawcy z informacjg o przyczynie zwrotu).

Zgodnie z § 8 elektroniczne potwierdzenie odbioru przesytki rejestrowanej w ramach
publicznej ustugi hybrydowej udostepniane bedzie nadawcy w jego skrzynce doreczen.
Potwierdzenie to zawiera¢ musi w szczegdlnosci informacje o dacie dorgczenia badz zwrotu

przesyiki rejestrowanej oraz danych odbiorcy przesyiki rejestrowane;.

W § 9 opisana zostala procedura postepowania w przypadku stwierdzenia nieobecno$ci
adresata lub innej osoby uprawnionej do odbioru przesytki rejestrowanej. Pracownik
dorgczajacy pozostawia w skrzynce oddawczej adresata zawiadomienie o probie jej doreczenia
oraz o mozliwosci odbioru w okreslonym terminie, we wskazanej placowce pocztowe;.
W przypadku niezgloszenia si¢ adresata lub innych uprawnionych 0so6b po odbiér tej przesytki,
placowka, w ktorej jest ona przechowywana, przekazuje powtdrne zawiadomienie o
mozliwosci jej odbioru najpdzniej w siodmym dniu liczac od dnia nastepnego po pozostawieniu
pierwszego zawiadomienia. Ustalony zostat 14-dniowy termin odbioru przesylki rejestrowane;,
liczac od dnia nastgpnego po dniu pozostawienia pierwszego zawiadomienia o probie

dorgczenia. Przesytki nieodebrane zwracane sg do nadawcy.

W § 10 okreslono nastepujace parametry techniczne dla kopertowania w ramach przesytki

hybrydowe;:
1) format kopert: C6/5, C5;
2) koperty z dwoma oknami adresowymi (w polu nadawcy 1 w polu adresata);
3) nadruk na kopertach dla danych statych — monochromatyczny;
4) maksymalna liczba kartek dla koperty C6/5 wynosi 8 sztuk, dla koperty C5 — 16 sztuk.

Zgodnie z § 11 wydruk i1 konfekcjonowanie korespondencji dokonywane sa
automatycznie na podstawie otrzymanych danych z uwzglednieniem obowigzujacych norm
dotyczacych prawidlowego adresowania. Rozwigzanie to zapewnia bezpieczenstwo danych

zawartych w korespondencji



Przepisy § 12 1 § 13 okreslajg okolicznosci uznania ustugi za niewykonang (dorgczenie
przesyiki lub zawiadomienie o probie dorgczenia w terminie dtuzszym niz 14 dni) oraz termin

zglaszania reklamacji.

Zgodnie z § 14 przesytka elektroniczna przeznaczona do przeksztalcenia w ramach
publicznej ustugi hybrydowej przekazywana jest jako plik w formacie pdf o wielkosci

maksymalnie 15 Mb.
Projektowane rozporzadzenie wchodzi w zycie w ciggu 7 dni od dnia ogloszenia.

Projekt rozporzadzenia nie wymaga zasiggania opinii, dokonywania konsultacji oraz
uzgadniania z wlasciwymi organami i instytucjami Unii Europejskiej, w tym Europejskim

Bankiem Centralnym.

Zgodnie z art. 51 6 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalno$ci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 248) projekt rozporzadzenia zostat udostgpniony

na stronach urzedowego informatora teleinformatycznego — Biuletynu Informacji Publicznej.

Stosownie do § 52 ust. 1 uchwaty nr 190 Rady Ministrow z dnia 29 pazdziernika 2013 r.
— Regulamin pracy Rady Ministrow (M. P. z 2016 r. poz. 1006, z pdézn. zm.) projekt
rozporzadzenia zostal udostgpniony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie
podmiotowej Rzadowego Centrum Legislacji w serwisie Rzadowy Proces Legislacyjny

z dniem skierowania projektu do uzgodnien i konsultacji publicznych.

Projekt rozporzadzenia nie jest sprzeczny z prawem Unii Europejskie;j.



