Projekt z dnia 09.02.2021 r. (v.2.1)

ROZPORZADZENIE

MINISTRA AKTYWOW PANSTWOWYCHUD

w sprawie realizacji publicznej ustugi hybrydowej w obrocie krajowym

Na podstawie art. 50 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o dorgczeniach elektronicznych
(Dz. U. poz. 2320) zarzadza si¢, co nastgpuje:

§ 1. Rozporzadzenie okresla:

1) wskazniki czasu przebiegu przesytek listowych w ramach publicznej ustugi hybrydowe;;
2) wymagania w zakresie przyjmowania i dorgczania przesytek listowych w ramach
publicznej ustugi hybrydowej, w tym:

a) sposob przekazywania i warunki przyjmowania przesyltek listowych,

b) sposob ustalania, czy przesytka listowa nadaje si¢ do przeksztalcenia w postac
papierowa,

c) szczegdlowy tryb postgpowania, w przypadku gdy przesytka listowa nie nadaje si¢
do przeksztatcenia w postac papierowa,

d) maksymalny czas przechowywania przez operatora wyznaczonego przesytek
listowych nadanych za pomoca $rodkow komunikacji elektronicznej w ramach
publicznej ustugi hybrydowej,

e) sposdb dokumentowania wykonania ustugi dor¢czenia przesyiki listowej w ramach
publicznej ustugi hybrydowej jako przesyiki rejestrowanej, o ktorej] mowa w art. 3
pkt 23 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz.
1041), wtym form¢ 1isposéb wystawiania dokumentu elektronicznego
potwierdzajacego odbior przesytki rejestrowane;,

f) terminy odbioru przesytek listowych z placowki pocztowej operatora wyznaczonego
1 sposob postgpowania z przesytkami nieodebranymi,

g) wymagania w zakresie opakowania przesylek listowych,
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h) sposob przeksztatcenia w posta¢ papierowg, w tym rozmieszczenia oznaczenia
adresata, adresu oraz innych oznaczen na stronie adresowej przesyiki listowej;
3) okoliczno$ci uznania ustug za niewykonane lub nienalezycie wykonane;

4) maksymalng taczng wielko$¢ zatacznikow w pojedynczej korespondencii.

§ 2. Przewidywany czas realizacji publicznej ustugi hybrydowej w obrocie krajowym

obejmuje do 6 dni.

§ 3. Dla realizacji przez operatora wyznaczonego publicznej ustugi hybrydowej w obrocie
krajowym przyjmuje si¢ nastgpujace wskazniki jakosciowe:
1) D+6-85%,
2) D+8-95%
— gdzie D oznacza dzien, od ktorego jest liczony termin, a wskaznik procentowy oznacza udziat
liczby przesytek rejestrowanych dorgeczonych w okreslonym terminie, liczonym od dnia
nadania do dnia dorgczenia (liczba przesylek dorgczanych w okreSlonym terminie
1 w terminach go poprzedzajacych) w ogdlnej liczbie nadanych przesytek. Za dzien dorgczenia
przesytki uwaza si¢ takze pozostawienie w skrzynce oddawczej adresata zawiadomienia
o probie doreczenia, jezeli w chwili doreczenia takiej przesytki stwierdzono nieobecnosé

adresata lub innych oso6b uprawionych do odbioru przesyitki.

§ 4. Warunkiem realizacji ustugi jest przekazanie prawidtowego pliku elektronicznego
zawierajacego tres¢ korespondencji za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktorym
mowa w art. 38 ust. 7 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych,

zwanej dalej ,,ustawa”, lub za posrednictwem systemu klasy EZD nadawcy.

§ 5. Przesylka listowa nadawana w ramach publicznej ustugi hybrydowej spetnia
wymagania techniczne, w szczeg6lnosci w zakresie:
1) wymagan technicznych dla pliku w formacie pdf z trescig korespondenc;i,
2) formatu danych adresowych,
3) parametrow wydruku

— okres$lone w zataczniku do rozporzadzenia.

§ 6. Wydruk korespondencji w ramach publicznej ustugi hybrydowej spetnia nastepujace
parametry techniczne:
1) dla danych statych i zmiennych — druk monochromatyczny;
2)  gramatura papieru — 80 g/m?;

3) format papieru — A4.



§ 7. 1. Plik elektroniczny przekazany przez nadawce jest automatycznie weryfikowany
przez system operatora wyznaczonego w zakresie zgodno$ci z wymaganiami okreslonymi
w zataczniku do rozporzadzenia.

2. Plik elektroniczny niespetniajagcy wymagan, o ktérych mowa w pkt 1, jest
automatycznie zwracany do nadawcy z informacja o przyczynie zwrotu o tresci: ,,Brak
mozliwo$ci przeksztalcenia przesytki w postaé papierowa w zwiazku z niespelnieniem
wymagan okre§lonych w zataczniku do rozporzadzenia Ministra Aktywow Panstwowych

z dnia ... 2021 r. w sprawie realizacji publicznej ustugi hybrydowej w obrocie krajowym”.

§ 8. 1. Elektroniczne potwierdzenie odbioru przesytki listowej rejestrowanej w ramach
publicznej ustugi hybrydowej jest udostepniane nadawcy w jego skrzynce doreczen.

2. Elektroniczne potwierdzenie odbioru zawiera w szczego6lnosci informacje o:
1) dacie dorgczenia albo zwrotu przesyltki rejestrowanej;

2) danych odbiorcy przesytki rejestrowane;.

§ 9. 1. W przypadku stwierdzenia nieobecno$ci adresata lub osoby uprawnionej do
odbioru przesytki rejestrowanej w ramach publicznej uslugi hybrydowej, w skrzynce
oddawcze] adresata pozostawia si¢ zawiadomienie o podjetej probie jej dorgczenia oraz
o mozliwos$ci odbioru w okreslonym terminie, we wskazanej placowce pocztowej operatora
Wyznaczonego.

2. W przypadku niezgtoszenia si¢ adresata lub osoby uprawnionej do odbioru przesytki
rejestrowanej, placowka, w ktorej jest ona przechowywana, przekazuje powtdrne
zawiadomienie o mozliwosci jej odbioru najpdzniej w siodmym dniu liczagc od dnia
nastgpujacego po dniu pozostawienia pierwszego zawiadomienia.

3. Przesylka rejestrowana moze zosta¢ odebrana w ciggu 14 dni, liczac od dnia
nastepujacego po dniu pozostawienia pierwszego zawiadomienia o probie jej doreczenia.

4. Przesylka rejestrowana nicodebrana w terminie, o ktorym mowa w ust. 3, jest zwracana
do nadawcy. Za czynno$ci zwigzane ze zwrotem przesytki operator wyznaczony moze zadaé

uiszczenia oplaty w wysokos$ci okreslonej w cenniku.

§ 10. Przy kopertowaniu przesylek listowych w ramach publicznej ustugi hybrydowej sa
stosowane nastgpujace parametry techniczne:
1) format kopert: C6/5, C5;
2) koperty z dwoma oknami adresowymi (w polu nadawcy i w polu adresata);

3) nadruk na kopertach dla danych statych — monochromatyczny;



4) maksymalna liczba kartek (wraz z kartkg adresowg) umieszczanych w:
a) kopercie C6/5 — 8,
b) kopercie C5—12.

§ 11. Wydruk 1 konfekcjonowanie korespondencji sa dokonywane automatycznie na
podstawie otrzymanych danych, z uwzglednieniem obowigzujacych norm dotyczacych

prawidlowego adresowania.

§ 12. Niewykonaniem publicznej ustugi hybrydowej bedaca przesytka rejestrowang jest
w szczegolnosci jej dorgczenie lub zawiadomienie o probie jej doreczenia po uptywie 14 dni
od dnia jej nadania, z zastrzezeniem art. 55 ust. 3 ustawy.

§ 13. Reklamacj¢ z tytutu niewykonania przesyltki rejestrowanej w ramach publicznej

ustugi hybrydowej, o ktorym mowa w art. 55 ust. 2 ustawy, mozna zgtosi¢ po uptywie 14 dni

roboczych od dnia nadania tej przesyiki (z wylaczeniem sobot).

§ 14. Pojedyncza przesytka w ramach publicznej ustugi hybrydowej jest przekazywana

wylacznie w formacie pliku w formacie pdf, a jej wielko$¢ nie moze przekroczy¢ 15 Mb.

§ 15. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia ogtoszenia.

MINISTER AKTYWOW
PANSTWOWYCH

W porozumieniu z:

MINISTER CYFRYZACJI

Za zgodnos¢ pod wzgledem prawnym, legislacyjnym i redakcyjnym
Grzegorz Dostatni
Dyrektor Departamentu Prawnego, Ministerstwo Aktywow Panstwowych

dokument podpisany elektronicznie
541099.1651500.1383203, 22 lutego 2021




Zakacznik do rozporzadzenia
Ministra Aktywow Panstwowych
zdnia ... 2021 r. (poz.....)

WYMAGANIA TECHNICZNE DLA PRZYGOTOWANIA PRZESYLEK LISTOWYCH
REJESTROWANYCH DO NADANIA W RAMACH PUBLICZNEJ USLUGI

HYBRYDOWEJ

1. Wymagania dla pliku PDF z trescig korespondencji:
1) format A4;

2) maksymalna wielkos$¢ 15 MB;

3) minimalne marginesy:

a) gorny i dolny — 8 mm,

b) lewy iprawy — 15 mm;

4) maksymalna liczba stron/kartek — 22/11;

5) brak zabezpieczenia hastem uniemozliwiajacym otwarcie lub kopiowanie pliku.

2. Wymagania dla parametrow 1 informacji niezbednych dla procesu druku i dorgczenia — dane

muszg by¢ zgodne ze wzorcem udostepnionym przez operatora wyznaczonego, ktory zawiera

w szczegblnosci:

1) sekcje ,,Odbiorca” — informacje sluzgce do poprawnego zaadresowania oraz

prawidlowego dorgczenia przesyiki:

g)

imi¢ 1 nazwisko,

nazwa firmy,

ulica lub skrytka pocztowa,

nr budynku, nr lokalu,

kod pocztowy — polski kod pocztowy w formacie XX-XXX lub
zagraniczny kod pocztowy do 20 znakow,

miasto,

kraj;

2) parametry ustugi — informacje stuzace do poprawnej konfiguracji ustugi:

a)
b)

rodzaj ustugi: rejestrowana,

kategoria dorgczenia: standard,



3)

4)

c) tryb nadania: dla przesylek rejestrowanych rodzaj postgpowania — w
zalezno$ci od trybu, np.: kpk, kpa, kpc,

d) sygnatura akt;
parametry druku — informacje stuzace do prawidtowej konfiguracji linii drukujacej 1
kopertujace;:

a) typ druku monochromatyczny dla druku czarno-biatego,

b) typ zadruku simplex dla druku jednostronnego;
parametry stuzace do konfiguracji ustug dodatkowych w ramach publicznej ustugi
hybrydowe;.
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