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Whnioski ogolne

Wyniki badan przeprowadzonych wsréd cztonkédw Zwigzku Pracodawcéw Polska
Miedz (ZPPM) wskazuja na unikalny charakter organizacji zrzeszajacej przedsie-
biorcéw. Cztonkowie podkreslajg ogromne znaczenie organizacji jako reprezen-
tanta ich interesow, niezaleznie od branzy i bardzo dobre wywigzywanie sie z tej
funkcji. Jednakze do gtéwnych osiggniec zaliczaja zapewnienie dostepu i pro-
mowanie wiedzy fachowej i menedzerskiej (80% wskazan) oraz petnienie roli
animatora dziatan na rzecz rozwoju regionalnego. Kolejnym waznym dla czton-
kow dziataniem Zwigzku jest zapewnienie mozliwosci wzajemnych kontaktow
i wspotpracy. Rzadziej oczekuja promowania ich aktywnosci, czy wsparcia innych
dziatan biznesowych, takich jak kontakt z mediami czy wtadza.

Oznacza to z jednej strony wysoki poziom dojrzatosci biznesowej cztonkdw,
z drugiej za$ bardzo dobre rozpoznanie ich oczekiwan i bardzo dobrze sprofilo-
wang oferte. Regionalne zakorzenienie Organizacji i dziatalnos¢ na rzecz rozwoju
regionalnego dostrzegane i doceniane przez cztonkéw jest wyraznym wyrézni-
kiem Zwiagzku i unikalnym osiggnieciem w skali ogélnopolskiej.

® 59,2% procent badanych firm cztonkowskich uznaje, ze Zwiazek realizuje swo-
je zadania bardzo dobrze a 40,8% ze dobrze (!);

e 88,2% za najwazniejsze dziatanie Zwigzku uznaje podnoszenie poziomu wy-
ksztatcenia, kwalifikacji i wiedzy pracodawcédw i na tym polu wedtug 32,9%
odnosi najwieksze sukcesy;

® 61,8% pozytywnie ocenia angazowanie sie Zwigzku w sprawy regionalne;

® 40,8% badanych zawsze korzysta z oferty szkoleniowej a 35,5% nigdy nie ko-
rzysta z porad prawnych Zwiazku

e 35,5% za najbardziej przydatne Zrédto informacji o dziataniach Zwigzku uznaje
bezposredni kontakt z biurem Zwigzku;

® jedynie 18% dostrzega konieczno$¢ poszerzenia zakres dotychczasowej
dziatalnosci.



B /\igzek Pracodawcow Polska MiedZ — 25 lat aktywnosci na rzecz cztonkéw i regionu 3

Cel i sposdb badania

Prezentowany raport zawiera najwazniejsze ustalenia badan
zrealizowanych w okresie czerwiec—wrzesien 202 1r. wsrod
przedstawicieli firm cztonkowskich oraz partneréw Zwigzku.

Podstawowym celem badan byta rekonstrukcja wizerunku Zwigzku na podsta-
wie opinii jego cztonkdéw i partneréw na temat dziatalnosci, wptywu na rozwdéj
wspotpracujacych firm i najblizsze otoczenie. Celem dalszym byta préba okre-
$lenia kierunkéw rozwoju Zwiazku, w tym niezbednych modyfikacji dotychcza-
sowych dziatan.

Realizacja tak postawionego celu wymagata dos¢ szerokich badan obejmujacych
rézne aspekty funkcjonowania Zwiazku. Zatozono przy tym, ze rzeczywista ocena
osiggnie¢ Zwigzku bedzie mozliwa nie tylko poprzez zwrécenie sie po opinie do
cztonkéw, ale réwniez skonfrontowanie jej z opinig partneréw Zwigzku. W zwiagz-
ku z tym, uznano dalej, ze cel a co za tym idzie zakres badan i krotki czas realizacji
wymagaja zastosowania metody ilosciowej, przy wykorzystaniu kwestionariusza
ankiety udostepnianej droga internetowa.

W zatozeniu ankieta kierowana byta do wiascicieli, badz kierownikéw organizacji
cztonkowskich (prezeséw, dyrektorow, starostéw, burmistrzéw, itp.). Narzedzie,
tj. kwestionariusz ankiety, zostato przygotowane przez realizatoréw badan - ze-
spoét pracownikéw WSB we Wroctawiu we wspdtpracy z pracownikami Zwiagzku,
a jej bezpieczne udostepnianie zapewnili eksperci z Centralnego Osrodka
Przetwarzania Informacji KGHM S.A.

Wybér ankiety internetowej podyktowany byt kilkoma wzgledami'. Po pierw-
sze, jako alternatywa dla tradycyjnych badan opinii badanie za posrednictwem
Internetu ma wiele zalet, wsréd ktérych najwazniejszymi dla nas byty: zniesienie
ograniczen przestrzennych, skrécenie czasu realizacji badania oraz dostepnos¢
narzedzi technologicznych umozliwiajacych sprawna realizacje badania poprzez
automatyzacje tego procesu (reguty przejscia i filtry, walidacja wypetnienia pdl, au-
tomatyczny zapis danych na serwerze itd.). Zarazem podstawowy argument prze-
ciwko badaniom realizowanym za posrednictwem Ineternetu, czyli ograniczenie
préby badawczej do 0séb, ktére majg Internet oraz chca i potrafig wypetnic¢ ankiete,
jestw tym wypadku bezzasadny - biezgca komunikacja w ramach Zwigzku odbywa
sie droga internetowga i formularze internetowe sg stosowane np. przy zapisach na
szkolenia lub wyborze terminéw spotkan. Po drugie, ankieta internetowa zapew-
nia anonimowos¢ i pozwala na unikniecie tzw. efektu ankietera poprzez odperso-
nalizowanie procesu realizacji badania (respondent sam wypetnia kwestionariusz

1 O wadachizaletach ankiety internetowej: P. Siuda, Ankieta internetowa: zalety
iwady - rekapitulacja [w:] Metody badari online, (red.) P. Siuda, Gdansk 2016, s. 28-81;
D. Saad, Nowe narzedzia i techniki zwiekszajace trafnos¢ badan internetowych, ,Media
i komunikacja spoteczna”4 (1)/ 2021, s. 106-121.
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w wybranym przez siebie miejscu i czasie). Po trzecie wreszcie w okresie, w ktérym
realizowane byly badania, wprowadzono wiele obostrzen zwigzanych z epidemia
koronawirusa. W firmach cztonkowskich Zwigzku obowigzywaty restrykcyjne wa-
runki bezposredniego kontaktu utrudniajace lub wrecz uniemozliwiajace realiza-
cje badania w siedzibie firmy, przy udziale badacza.

Kwestionariusz dla cztonkéw zwigzku sktadat sie z 25 pytan. 6 sposrod nich byto

pytaniami socjodemograficznymi (metryczkowymi), pozwalajagcymi na dokona-

nie charakterystyki podmiotéw udzielajacych odpowiedzi. Pozostate 19 stanowi-

ty pytania, ktére dotyczyty:

e oczekiwanych i faktycznych korzysci z cztonkostwa w Zwiagzku;

® znajomosci oferty Zwiazku i korzystania z niej;

e oceny wspétpracy cztonkowskiej/partnerskiej ze Zwigzkiem;

e postrzegania wptywu Zwigzku na zrzeszone firmy, partneréw i otoczenie
zewnetrzne.

Zebrane dane zostaty poddane analizie statystycznej przy uzyciu specjalistyczne-
go oprogramowania (SPSS).

Zrealizowane badania w odniesieniu do cztonkéw cechowata stosunkowo wyso-
ka zwrotnos¢. Odpowiedzi udzielito 76 sposréd — 121 cztonkéw ZPPM, co stanowi
okoto 63% wszystkich, do ktérych zostata rozestana ankieta i zarazem - 63% po-
pulacji generalnej, ktdra sg w tym wypadku cztonkowie ZPPM. Zwrotnos$¢ ankiety
internetowej jest w literaturze przedmiotu kwestig dyskusyjna, zdaniem czesci
badaczy wynosi ona okoto 25%, jednak cze$¢ z nich ocenia jg nawet na okoto
60-80%2.

Profil respondenta ilustruje rysunek. Zaznaczono na mim te cechy, ktére mogty
mie¢ wptyw na udzielane odpowiedzi. Respondent w naszych badaniach repre-
zentowat gtéwnie przedsiebiorstwa, lecz istotny byt tu udziat jednostek nauko-
wych, badawczych, uzytecznosci publicznej (inne), nalezagcych do kategorii du-
zych (powyzej 250 zatrudnionych), istniejacych na rynku mniej niz 5 lat.

2 Zob. np. Ficker R.D., Schonlau M., Advantages and disadvantages of Internet research
surveys: evidence from the literature, ,Field Methods", Vol. 14, No. 4, 2002, s. 347-367.
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Rys. Profil badanych cztonkow ZPPM

(N=76)
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Ankieta skierowana do Partneréw Zwiazku miata inny charakter i inng droge dys-
trybugji. Sktadata sie z kilkunastu pytan, w wiekszosci otwartych. Kwestionariusz
ankiety, zostat przygotowany przy uzyciu dostepnego nieodptatnie oprogramo-
wania Google Forms.

Za partneréw Zwigzku w badaniach uznalismy te organizacje, instytucje a na-
wet osoby fizyczne, ktdre wspodtpracuja ze Zwigzkiem w sposéb wzglednie staty,
przez dtuzszy czas i sa w stanie dokona¢ uogdlnionych wnioskéw dotyczacych
doswiadczen w zakresie tej wspotpracy. Ankiete skierowano do ponad 30 partne-
réw z catej Polski. Ich wspoétpraca ze Zwigzkiem w 80% przypadkéw byta dtuzsza
niz 5 lat a ich dominujaca dziatalnoscig byto doradztwo/konsulting, dziatalnos¢
naukowa i naukowo-badawcza.
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Wyniki szczegotowe

Zrozumienie opinii, wyborow i ocen
przekazanych w trakcie badan
przez cztonkdw wymaga chocby
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Uzassdnienie

Wni Zwigsek Bw "Polmka Miedf" domagajsc slg
rejestracji tego zwiasku speini} wymagania okreflone w § 6 rozporza-
dzenis Ministra Sprawiedliwofei = dn. 2.VIII.1991 r. w sprawie poatg
powsnia dotyozmosgo rejestracii swinskbw pracodawedw (D2.0.77/91 p.3
oraz wymagania okrefilons w art. 7 4 8 Ustawy 2 23.V.1991 r. o organi
zacjach pracodawebw (D2.U.55/91 por.235 ).

Statut stawax zwigzkn jest zgodny z przeplaaml prawa.

Majao p na uwadze Jak w 1 enia

Zwiazek Pracodawcow Polska Miedz w Lubinie powstat na podstawie Ustawy
zdnia 23 maja 1991 r. o organizacjach pracodawcéw (Dz. U. 1991 Nr 55 poz. 235)
zinicjatywy KGHM i postanowieniem Sadu Wojewddzkiego w Legnicy 21.05.1996
zostat wpisany do rejestru zwiazku pracodawcéw.

Charakter, cele zadania i formy ich realizacji okresla statut Zwigzku. Nie wprowa-
dza on ani ograniczen terytorialnych ani branzowych dla cztonkostwa i obszaru
dziatania. Stad, wbrew nazwie i obiegowym opiniom Zwiazek nie jest struktu-
ra homogeniczna ani pod wzgledem reprezentowanych przez cztonkéw branz
ani wielkosci zatrudnienia ani struktury witascicielskiej ani nawet terytorialnie.
Do zwigzku nalezg zaréwno przedsiebiorstwa (gtéwnie o charakterze wtasci-
cielskim) jak i jednostki samorzadu terytorialnego, przedsiebiorstwa zwigzane
z przemystem miedziowym jak i uczelnie czy placéwki stuzby zdrowia, przedsie-
biorstwa z regionu Zagtebia Miedziowego jak i z innych regionéw Polski.

Zwiazek nie jest organizacja masowa. Nie ma specjalnych barier formalnych ani
merytorycznych w przyjmowaniu nowych cztonkéw, lecz Zwigzek nie prowadzi
kampanii promocyjnych ani akgji rekrutacyjnych. W zwiazku z tym, przyrosty no-
wych cztonkéw sa stabilne, cho¢ liczebnie niskie.
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Rys. Liczba cztonkow ZPPM w latach
1997-2016
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Dzisiaj Zwiazek liczy 121 cztonkéw. Zgodnie ze statutem sg oni przyporzadkowa-
ni do czterech filaréw definiowanych jako grupy cztonkdéw: a. zwigzane z ciggiem
technologicznym KGHM Polska Miedz S.A., b. podmioty grupy kapitatowej KGHM
Polska Miedz S.A., c. podmiotéw utworzonych przez jednostki samorzadu teryto-
rialnego oraz d. pozostatych podmiotéw.

Rys. Liczebnos¢ ZPPM z podziatem
na filary
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Struktura wiekowa cztonkéw odzwierciedla strukture polskiej przedsiebiorczo-
$ci — dominujg firmy zatozone po roku 1989, z niewielka reprezentacja firm star-
szych niz historia polskiej transformacji. Najstarsza liczy powyzej 100 lat a blisko
1/3 stanowig przedstawiciele firm zatozonych pomiedzy 1991 a 2000 rokiem.

Struktura wielkosci cztonkéw, z uwagi chocby na geneze Zwigzku réwniez nie
budzi zaskoczenia. Wsréd przedsiebiorcow dominuja jednostki duze i $rednie
(ponad 60%)3.

To co nadaje Zwigzkowi wyrazng odmiennos¢, to silna reprezentacja jednostek
samorzadu terytorialnego (14 urzedéw gminy i starostw). Ich obecnos¢, jak wy-
kazaty badania, wptywa zaréwno na zakres aktywnosci i priorytety Zwiazku jak
i na oceny i zrédfa sukceséw i osiggnied.

Zwiazek ma wyrazny charakter terytorialny, cho¢ nie wynika to z kryteriéw for-
malnych a gtownie struktury i form aktywnosci. Przejawia sie ona w tym, ze
z jednej strony w zrzeszaniu w wiekszosci podmiotéw, ktére prowadza dziatal-
nos¢ na terenie Zagtebia Miedziowego, a z drugiej - w postrzeganiu Organizacji
przez cztonkéw jako zwigzanej z konkretnym obszarem, tj. wiasnie z Zagtebiem
Miedziowym (ponad 80%). Ten fakt oraz liczna reprezentacja samorzadéw wsrod
cztonkdédw Zwigzku sprawia, ze regionalne i lokalne zaangazowanie Zwigzku uzna-
je sie za jego wyroznik.

Organizacje samorzadu gospodarczego, do ktérych wielu autoréw zalicza row-
niez organizacje przedsiebiorcéw* zgodnie z art. 5 ustawy o organizacjach pra-
codawcéw maja ustawowo bardzo ogdlnie okreslone zadania. Podstawowym
jest ochrona praw i reprezentowanie intereséw, w tym gospodarczych, zrzeszo-
nych cztonkéw wobec zwigzkéw zawodowych, organéw witadzy i administracji
rzadowej oraz organéw samorzadu terytorialnego.

Zgodnie ze Statutem Zwiazku®, do jego gtéwnych celdéw nalezy:

e dziatanie na rzecz cztonkéw oraz reprezentowanie ich interesow w zakresie
ochrony débr materialnych i pranych;

e dziatanie na rzecz tworzenia i utrzymania pokoju spotecznego w stosunkach
pracy;

e wspieranie cztonkdédw Zwigzku w negocjowaniu uktadéw zbiorowych;

¢ inicjowanie, negocjowanie i zawieranie ponadzakfadowych uktadéw zbioro-
wych w imieniu cztonkéw;

* wplywanie na ksztattowanie polityki spotecznej i ustawodawstwa dotyczace-
go intereséw pracodawcéw;

® podejmowanie inicjatyw i dziatan na rzecz podnoszenia poziomu wyksztatce-
nia, kwalifikacji i wiedzy;

* wystepowanie z wnioskami legislacyjnymi;

® wspieranie promogcji polskich podmiotéw w UE i utatwienie nawigzywania
kontaktéw gospodarczych z partnerami zagranicznymi;

e dziatanie na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnej.

https://pracodawcy.pl/lista-firm-czlonkowskich/

4 K.Bandarzewski, Samorzqd gospodarczy w prawie polskim: Studium prawne.
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2014.

5 https://pracodawcy.pl/wp-content/uploads/2021/01/Statut-Zwi%C4%85zku-po-
zmianach-na-XXXII-ZO-Aktualny.pdf
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Rys. Organizacje pracodawcow
wedtug wojewddztwa, w ktérym
miaty siedzibe w 2018 .

(Polska =100%)

Zwiazek jest jedng z ponad 400 organizacji pracodawcéw w Polsce®. Prawie po-
towa organizacji pracodawcéw swojg siedzibe miata zlokalizowana w wojewdédz-
twie mazowieckim (46,3%), co wynikato z tego, ze az 44,0% jednostek miescito
sie w regionie Warszawskim stotecznym.

Przynalezno$¢ do tego typu organizacji ma charakter dobrowolny, nalezy wiec
przyja¢, ze zarbwno motywacja potencjalnych cztonkéw do przystapienia jak
i, sifa przyciggania” organizacji zaleze¢ bedzie od ambicji, wyobrazni, aktywnosci
i spotecznej dojrzatosci jednych i drugich.

6 Zob. Partnerzy dialogu spotecznego - organizacje pracodawcéw i zwigzki zawodowe
w 2018 r. (wyniki wstepne) GUS, Warszawa, 2019 s5.2... stan na 2018.



B /\igzek Pracodawcow Polska MiedZ — 25 lat aktywnosci na rzecz cztonkéw i regionu 10

Tab. Powody przystapienia do ZPPM
(% wskazan)

W zwiazku z tym, pierwszym obszarem, ktéry poddano badaniu obejmowat po-
wody przystapienia do Zwigzku.

W naszych badaniach Cztonkowie do gtéwnych powoddéw nie zaliczaja z regu-
ty tych, zapisanych w ustawie a majacych bardzo ogélny charakter opisany jako
reprezentant intereséw zrzeszonych podmiotéw. Rzadziej tez oczekujg promo-
wania i wsparcia ich biezacych dziatar biznesowych - promocja, kontakt z me-
diami, wtadzg, czy nawet dostep do ekspertéw z dziedziny prawa. Wydaje sie, ze
na tym poziomie rozwoju przedsiebiorczosci w Polsce i Swiadomosci przedsie-
biorcéw tego typu oczekiwania w ogdle sa juz rzadkie. W prezentowanych bada-
niach dotyczyty one okoto kilku procent. Gtéwnym powodem przystapienia do
Zwiazku i oczekiwaniem byta che¢ zapewnienia sobie i swojemu przedsiebior-
stwu (pracownikom) dostepu do wiedzy fachowej (menedzerskiej) (80% wska-
zan) nie tylko pozyskiwanej z zewnatrz, ale i tej w posiadaniu innych cztonkéw.
Innym waznym oczekiwanie wiazato sie z mozliwoscia nawiazania relacji zinnymi
przedsiebiorcami z regionu) a takze zapewnienie mozliwosci kontaktow i wspoét-
pracy z partnerami krajowymi i zagranicznymi. Duze znaczenie w opinii cztonkéow
ma tez mozliwos$¢ wywierania poprzez Zwigzek wptywu na procesy legislacyjne
oraz petnienie roli animatora dziatari na rzecz rozwoju regionalnego.

Dostep do wspdlnych zasobéw wiedzy i doswiadczenia 80,26%
Mozliwo$¢ nawigzania relacji z innymi przedsiebiorcami dziatajgcymi

w regionie, integracja srodowiska biznesowego w regionie 63,16%
Mozliwo$¢ nawiazania kontaktow biznesowych za

posrednictwem ZPPM (krajowych i zagranicznych) 47,37%
Wptyw na procesy legislacyjne 23,68%
Poprawa/wzrost reputacji, prestizu firmy; wzmocnienie/

poprawa wizerunku przedsiebiorcy 22,37%
Promocja dziatalnosci firmy 19,74%
Bezptatny dostep do ekspertéw z dziedziny prawa i zarzadzania 18,42%
Mozliwo$¢ dotarcia jako cztonek ZPPM do medidw, dyskusji publicznych itp. 9,21%
Pomoc w rozwigzywaniu sporéw zbiorowych 2,63%
Dostep do licznych znizek i promocji cztonkéw i partneréw Zwigzku 1,32%
Inny powdd 11,84%

* mozliwosc¢ kilku wskazan

Te oczekiwania maja rézng wage w zaleznosci o wielkosciiwieku przedsiebiorstwa.

Im mtodsza firma, tym wazniejszym powodem przystgpienia byta che¢ nawia-
zania relacji z innymi partnerami biznesowymi/innymi cztonkami Zwiazku.
Dla mtodszych firm istotna jest rowniez promocja wtasnej dziatalnosci poprzez
udziat w strukturach i dziataniach Zwiazku, podczas gdy dla starszych, dziataja-
cych dtuzej ma to znacznie mniejsze znaczenie.

Dla starszych firm wazniejsza jest mozliwos¢ wptywu przez ZPPM na proces legi-
slacyjny oraz dostep do wiedzy eksperckiej. Mtodsze firmy jako korzysci z uczest-
nictwa wskazujg czesto mozliwos¢ udziatu w spotkaniach firm z regionu oraz
kontakty i mozliwo$¢ podejmowania wspotpracy z innymi firmami zrzeszonymi
w Zwigzku, podczas gdy dla starszych wazniejsze sg spotkania branzowe.
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W odniesieniu do najwazniejszych powoddéw przystapienia do Zwigzku wielkos¢
przedsiebiorstwa nie miata najwazniejszego znaczenia. Zaréwno przedsiebior-
stwa mikro jak i duze uznaja, ze najwazniejszy powdd dotyczy dostepu do wie-
dzy (blisko 90% wskazan). W odniesieniu zas do mozliwosci uzyskania wsparcia
w rozwigzywaniu biezacych probleméw biznesowych byto podobnie i réwnie
niski byt tu odsetek oczekujacych takiego wsparcia. Bardziej zréznicowane odpo-
wiedzi dotyczyly mozliwosci nawigzywania kontaktow biznesowych. Najwiekszy
odsetek deklarujacych takie oczekiwania obejmowat firmy mate — ponad 70%
a najnizszy, firmy mikro - 20%.

Wstepne, oczekiwane korzysci z przynaleznosci do organizacji zostaty podda-
ne konfrontacji z rzeczywistymi efektami przynaleznosci. Respondenci zostali
poproszeni o odpowiedz na pytanie o zidentyfikowane na bazie doswiadczen
cztonkowskich efekty przynaleznosci. W przypadku potowy respondentéw ocze-
kiwanie co do mozliwosci korzystania z wiedzy fachowej potwierdzito sie. Blisko
48% pytanych wskazata na mozliwos¢ uczestnictw w spotkaniach regionalnych
a 38% w spotkaniach branzowych firm jako gtéwna korzys¢ przynaleznosci do
zwigzku. Spotkania regionalne, co zwazywszy na skale dziatania jest w petni zro-
zumiate sg szczegolnie wazne dla firm mikro (80% wskazan) i matych (61%), za$
branzowe dla duzych (50%). Te ostatnie sa zdecydowanie mniej wazne dla firm
mikro - 20% wskazan.

W sumie dla ponad potowy ankietowanych kontakty i mozliwos¢ wspodtpracy
z innymi firmami cztonkowskimi sa waznymi efektami cztonkostwa.

Postrzeganie korzysci jest zréznicowane w zaleznosci od filaru — przynaleznosci
do okreslonej grupy cztonkéw. Réznice dostrzegalne sg gtéwnie w odniesieniu
do cztonkéw filaru Ill. Ich status jednostek administracji samorzadowej (instytucji
publicznych) sprawia, ze korzysci dostrzegaja raczej w kategoriach bezposred-
nich kontaktéw z biznesem, uczestnictwa we wspolnych spotkaniach niz w moz-
liwosciach wptywania na legislacje branzowa czy wspétpracy biznesowej. W po-
zostatych filarach postrzeganie korzysci co do kierunku jest podobne, przy czym
podobienstwo pomiedzy oczekiwaniami cztonkéw grupy kapitatowej i ciggu
technologicznego jest najwieksze.
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Tab. Uczestnictwo badanych
w dziafaniach oferowanych cztonkom
przez ZPPM (N=76)

Analize odpowiedzi na pytania dotyczace rzeczywistych korzysci z cztonkostwa
nalezatoby posumowac generalng ocena. Cztonkowie zostali wiec poproszeni
o wskazanie stopnia zadowolenia z cztonkostwa. Sposréd odpowiedzi: bardzo
zadowolony, zadowolony, umiarkowanie zadowolony, niezadowolony, bardzo
niezadowolony 59,21% wybrato odpowiedz pierwsza a 40,79% druga. Tak wiec,
niezaleznie od wielkosci, skali dziatania czy filaru wszyscy cztonkowie uznaja
swojg przynaleznos¢ do zwiazku za bardzo dobrg lub dobrg decyzje!

W ocenach szczegétowych cztonkowie wskazuja, ze Zwigzek reprezentuje ich in-
teresy — ponad 60% wskazan, ale az 37% nie ma na ten temat zdania. Respondenci
zauwazajg, ze zwiagzek jest reprezentantem intereséw catej branzy (43%), czy re-
gionu (16%) a nie konkretnego przedsiebiorstwa. Ponad 38% respondentéw jest
przeciwnego zdania, tzn. uznaje, ze Zwigzek ma bezposredni wptyw na losy ich
przedsiebiorstwa. Wydaje sig, ze nie jest to sprzecznosc¢ a jedynie wynik nizszej
aktywnosci niektorych cztonkéw w korzystaniu z oferty. Ci, ktérzy korzystaja
z branzowych spotkan i dziatan postrzegaja swoj interes w kontekscie branzy, ci,
ktérzy ich unikaja nie potrafig ich przetozy¢ na swoja indywidualna korzys¢.

Przy tak entuzjastycznych ocenach dziatalnosci interesujgca wydaje sie identy-
fikacja poziomu aktywnosci w korzystaniu z oferty Zwigzku, tzn. sprawdzenie
na ile te odpowiedzi wynikaja z wtasnych dos$wiadczen a nie obiegowych opinii.
Sposréd respondentéw ponad potowa deklaruje, ze zawsze badz czasami korzy-
sta z roznych form szkoleniowych i konferencji, ponad 40% zawsze lub czasami
bierze udziat w spotkaniach sieciujgcych i Sniadaniach biznesowych (wyjatkowo
wielu respondentéw odmoéwito odpowiedzi na to pytanie). Co ciekawe i zaskaku-
jace, najwyzszy odsetek uczestnictwa statego deklaruja przedsiebiorstwa duze
(ponad 56%) oraz przedsiebiorstwa mikro (40%). O ile w odniesieniu do mikro
wykorzystywanie wszelkich okazji do uczestniczenia w bezptatnych szkoleniach
jest zrozumiaty, to w odniesieniu do duzych zaskakujacy. Mozliwym wyttumacze-
niem jest merytoryczna warto$¢ proponowanych szkolen.

Najrzadziej za$ z tego typu oferty (najwieksza liczba wskazan nie korzystam)
cztonkowie korzystaja z porad prawnych oraz spotkan branzowych.

Czestotliwos¢ korzystania

Korzystam Korzystam Korzystam Nie

Forma aktywnosci zawsze czasami okazjonalnie korzystam
Szkolenia i seminaria/
webinaria 40,8% 18,4% 5,3% 2,6%
Porady prawne 3,9% 11,8% 15,8% 35,5%
Spotkania sieciujace/
branzowe 21,0% 25,0% 10,5% 10,5%
Sniadania biznesowe 19,7% 25,0% 13,2% 9,2%
Konferencje 38,2% 14,5% 10,5% 3,9%




Tab. Zrodta informadji o ofercie
Zwigzku
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W odniesieniu do ofert szkoleniowych i innych form aktywnosci Zwigzek wypra-
cowat szeroki katalog sposobow informowania i komunikowania sie z cztonka-
mi. Jak wynika z ponizszego zestawienia jego efektywnos¢ i dopasowanie wynika
z dobrego rozumienia i respektowania preferencji cztonkoéw. Zestawienie wska-
zuje réwniez na preferowanie przez cztonkdéw bezposrednich a wrecz imiennych
sposobow komunikowania sie z nimi. Jest to sposéb zdecydowanie bardziej cza-
sochtonny i utrudniajgcy automatyzacje procesoéw, ale dajacy cztonkom poczucie
podmiotowosci i rzeczywistej troski ze strony wiadz o zaspakajanie ich rzeczywi-
stych potrzeb.

Zrédio % Zrédto %
informacji - stosowane wskazan informacji — preferowane wskazan
maile przesytane przez

Zwiazek (biuro) 88,16% | maile ze Zwigzku 76,32%
newsletter 42,11% | kontakt z biurem 35,53%
biuro Zwigzku 42,11% | strona internetowa Zwigzku 28,95%
strona internetowa Zwiazku 40,79% | media spotecznosciowe 25,00%
media spotecznosciowe 34,21% | newsletter 23,68%
inni cztonkowie Zwiazku 14,47% | inni cztonkowie 6,58%

* mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi

Ten obraz Zwiazku zbudowany na bazie wypowiedzi cztonkéw rézni sie od tego,
ktéry wylania sie z opinii partneréw. Dla nich Zwiazek, to gtéwnie organizacja
zajmujaca sie sprawami legislacyjnymi — opiniujaca akty prawne dotyczace sto-
sunkéw pracy i polityki gospodarczej lub wystepujaca do organéw posiadaja-
cych inicjatywe prawodawczg z wnioskami legislacyjnymi (81% i 60% wskazan)
i dziatajaca na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnej. Aktywnosci w zakresie pod-
noszenia wiedzy i kwalifikacji dostrzegana jest przez Partnerdw rzadziej (36%).
Jak pamietamy, byt to ten rodzaj aktywnosci, ktéry najczesciej podnosili czton-
kowie. Wydaje sie to zrozumiate, gdyz te i podobne dziatania przeznaczane dla
cztonkdw nie s3 eksponowane na zewnatrz, czesto dostep do nich jest zamkniety
dla instytucji nie bedacych cztonkami.

Sukcesy Zwigzku, jak wynika z powyzszych ocen, definiowane sg w katego-
riach podnoszenia poziomu wiedzy i kompetencji (33% wskazan), upowszech-
niania dobrych praktyk w zyciu gospodarczym (14%) oraz wptywu na procesy
legislacyjne.

Partnerzy Zwiazku zostali poproszeni o ocene zrédet jego sukcesu. Zwrocili oni
uwage na otwartos¢ na wspotprace (31%), kompetentny personel (30%), dziatal-
nos¢ narzeczregionu (14%), brak formalizmu (12%) i niezaleznos¢ finansowa (20%),
ale takze na aktywnos¢ miedzynarodowa (19%), ktérej cztonkowie nie zauwazaja.
Co wiecej, jest ona przedmiotem najwiekszych oczekiwan ze strony cztonkéw.
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Chociaz, jak wynika z badan, oczekiwania zmian zaréwno co do zakresu jak
i sposobu dziatania nie sg duze (81,6% nie widzi potrzeby zmian), to wtasnie na
zbyt rzadko eksponowany aspekt miedzynarodowy zwracajg uwage cztonko-
wie. Sposréd oczekiwanych dziatan miedzynarodowych wymieniajg potrzebe
organizowania spotkan z przedstawicielami miedzynarodowych organizacji go-
spodarczych (44,74%), organizacje misji gospodarczych do krajéw europejskich
(27,63%), organizacji wizyt w organach UE (27,63%), organizowania spotkan
z przedstawicielami zwigzkéw pracodawcéw innych krajéw (25%), organizacji
misji do krajéw pozaeuropejskich (10,53%).

W zaleznosci od wielkosci firmy, pojawiaja sie réznice w oczekiwaniach odnosnie
do dziatarh miedzynarodowych Zwigzku. Mikro i mate firmy oczekuja organizacji
misji gospodarczych do krajow europejskich i organizowania spotkan z przedsta-
wicielami zwigzkéw pracodawcéw innych krajow. Srednie i duze czesciej zwra-
caja natomiast uwage na takie dziatanie, jak organizacja wizyt w organach UE.
Wydaje sie, ze te opinie w pofgczeniu coraz silniejsza ekspansja polskich firm na
rynki zagraniczne sprawia, ze ten obszar aktywnosci stanie sie jednym z istotnych
dziatan Zwiazku.

Warto zwréci¢ uwage, ze cze$¢ tych oczekiwan wyniku z braku petnej orienta-
¢ji o miedzynarodowej aktywnosci Zwiazku. W sprawach zwigzanych z legislacja
i rozwigzywaniem probleméw przemystu surowcowego Zwiagzek jest tu eksper-
tem miedzynarodowym (zob. ramka) juz od kilku lat.

Rafat Szkop gtowny specjalista ds. Wspotpracy oraz Legislacji
Miedzynarodowej zostat powotany do petnienia funkcji Prezesa
w Europejskiej Platformie Technologicznej Zrownowazonego
Rozwoju Surowcoéw Mineralnych (European Technology Platform
on Sustainable Mineral Resources — ETP on SMR) w Brukseli.

Europejska Platforma Technologiczna Zréwnowazonego Rozwoju
Surowcéw Mineralnych (ETP on SMR) petni role think-tanku w zakresie
rozwigzywania probleméw przemystu surowcowego. Gtéwnym celem
Platformy jest uczynienie z konserwatywnego i niesktonnego do
zmian przemystu wydobywczego w UE, przemystu innowacyjnego,
nastawionego na zmiany i wspotpracujgcego z nauka. Platforma

peni role doradczg w zakresie ksztattowania polityki surowcowe;j

przy The European Innovation Partnership on Raw Materials
(Europejskie partnerstwo na rzecz innowacji w zakresie surowcéw)
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Proba uogolnienia

Zaprezentowane opinie cztonkéw i partneréw Zwigzku pozwalajg na wskazanie
na kilka dominujacych cech i zachowan Zwiagzku. Niektére z nich wynikajg wprost
z zapis6w programu dziatania, inne sa uogélnieniem wielu kierunkéw dziatan do-
konanym przez zewnetrznych obserwatoréw.

/PPM promotorem wiedzy fachowej i menedzerskiegj

Rys. Formy dziatania organizacji
pracodawcow (% wskazan).

Reprezentowanie i obrona praw
cztonkéwjednostki lub innych grup ludzi

Animowanie wspétpracy miedzy
organizacjami/instytucjami

Swiadczenie innych bezptatnych ustug

Mobilizowanie, edukowanie
opinii publicznej

Finansowe wsparcie dzialan
organizacji, instytucji, firm

%

Z ogdlnopolskich badan prowadzonych przez GUS ws$réd organizacji pracodaw-
cow wynika, ze ich statutowa aktywno$é ma typowy charakter i wigze sie gtéwnie
z 0gd6lng koncepcja reprezentowania intereséw zrzeszonych cztonkoéw (rys...... ).
Pozostate aktywnosci nie wskazujg rowniez na szczegélng troske o cztonkow.
Na tym tle ZPPM wyréznia sie istotnie.

T 87,3%

I 59%

— 39,2%

I 36,6%

N 65%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zrédto: Badania GUS, op.cit.

Jednym z najwazniejszych obszaréw dziatalnosci Zwigzku jest bowiem zapew-
nianie swoim cztonkom dostepu do fachowej wiedzy, a takze dziatania stuzace
jej promocji i udostepnianiu. Wedtug wynikéw zrealizowanych badan dostep
do tych zasobdéw wiedzy i doswiadczenia ZPPM jest najwazniejszym, najczesciej
wskazywanym motywem przystgpienia do Zwigzku. Motywacja ta wyglada po-
dobnie, jesli odpowiedzi badanych podzieli¢ wedtug cech charakteryzujacych
firmy (wielko$¢, staz dziatania), jak i wedtug kryterium filaru, do ktérego zaliczane
sg reprezentowane przez nich firmy.
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ROLA | ZNACZENIE DOMINUJACEGO
PRZEDSIEBIORSTWA | PRZEMYStU
W REGIONACH MONOKULTURY GOSPODARCZEJ

Analiza na przyktadzie KGHM Polska Miedz S.A.

Zarazem dostep do fachowej wiedzy jest jedna z podstawowych korzysci z czton-
kostwa odnoszonych przez firmy zrzeszone w Zwigzku. Twierdzi tak potowa ba-
danych. Zdecydowanie czesciej uznaja te korzys¢ za istotng reprezentanci firm
najmniejszych i najwiekszych, o dtuzszej obecnosci na rynku (dtuzszym stazu).

Poza wskazang wyzej korzyscia istotne jest tez dla firm cztonkowskich podnosze-
nie kompetencji pracownikéw firm cztonkowskich, co jest pochodng dostepno-
$ci zasobdéw wiedzy i doswiadczenia.

Upowszechnianiu wiedzy fachowej i menedzerskiej, a takze podnoszeniu kom-
petencji pracownikéw, stuzg w gtéwnej mierze organizowane przez ZPPM dla
podmiotéw zrzeszonych seminaria i szkolenia (ostatnio rowniez w wersji online).
Jest to rozpoznawalny przez wiekszos¢ badanych obszar dziatalnosci Zwiazku,
ponadto wiasnie szkolenia i seminaria sa tym elementem oferty Zwiazku kiero-
wanej do firm cztonkowskich, z ktérej korzystaja one najczesciej.

Fakt, ze dostep do fachowej wiedzy jest zarazem najczestsza korzysciag spodziewa-
na i uzyskiwana wptywa nie tylko na czestotliwos¢ korzystania z oferty Zwiazku,
ktéra zdobywanie tej wiedzy umozliwia, ale takze na wizerunek Zwigzku. ZPPM
postrzegany jest przez cztonkdéw przez pryzmat spodziewanych i odnoszonych
korzysci.

Zapytani o to, w ktérym obszarze Zwiazek odnosi najwieksze sukcesy, stosun-
kowo najczesciej badani wskazywali, ze jest to podnoszenie poziomu wiedzy
i kompetencji pracownikéw firm cztonkowskich (blisko 1/3 ogétu wskaza¢, dru-
gi w kolejnosci obszar pod wzgledem czestosci wskazan zyskat 14,5% gtoséw
respondentéw).

Zwiazek jest réwniez odbierany jako podmiot ksztattujacy
postawy przedsiebiorcze, ktéry przyczynia sie do podnoszenia
poziomu kompetencji i wiedzy firm cztonkowskich. W przypad-
ku wszystkich kategorii badanych z opinig taka zgadzato sie co
najmniej 50% respondentdw, przy czym w najmniejszym stopniu
zgodni z tym twierdzeniem byli reprezentanci firm miodszych
(o krétszym stazu dziatania), a takze firm mniejszych (mikro-i mate
przedsiebiorstwa). Moze to by¢ zwigzane z faktem, ze wtasnie te
firmy — mtodsze stazem, mniejsze — maja po pierwsze niedostatek
tej fachowej wiedzy (wynikajacy chociazby z krétszej obecnosci
na rynku), po drugie — trudnosci w dostepie do niej (ograniczone
budzety szkoleniowe firm mikro- i matych).
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/PPM — animator dziatan na rzecz rozwoju regionalnego

Polskie organizacje pracodawcéw sg postrzegane jako partnerzy spoteczni gtéw-
nie na szczeblu ogdlnokrajowym - uczestnicy Rady Dialogu Spotecznego’. W jej
skfad (ze strony pracodawcéw) wchodza Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej,
Konfederacja ,Lewiatan’, Zwigzek Rzemiosta Polskiego, Zwigzek Pracodawcow
Business Centre Club, Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw, Federacja
Przedsiebiorcéw Polskich (do dwéch ostatnich nalezy réwniez ZPPM). Na szcze-
blu regionalnym (wojewd6dzkim) istniejg wojewddzkie rady. Oba gremia maja
formalny charakter a zatem ich status i zakres dziatania wynika z ustawy lub za-
rzadzenia marszatka a nie z aktywnosci uczestnikdw.

Zwykle to zaangazowanie organizacji pracodawcéw w sprawy spoteczne regio-
nalnie i lokalnie jest mate. Na tym tle ZPPM wyréznia sie korzystnie. Organizacja
podejmuje dziatania na rzecz rozwoju lokalnego (Zagtebia Miedziowego i jego
powiatow) oraz regionalnego (wojewo6dzkiego), w obszarze gospodarczym, biz-
nesowym, ale takze spotecznym.

Aktywnos¢, o ktérej respondenci mogli sie wypowiedzie¢ w ograniczonym za-
kresie, mozna by ocenia¢ przy pomocy réznych miar. W przypadku ZPPM da sie
ona sprawdzic liczba spotkan i uczestnikdw reprezentujacych zaréwno przedsie-
biorcéw jak samorzadowcow, ale gtéwnie tematyka i charakterem tych spotkan.
Dotyczyty one dla przyktadu dyskusji nad charakterem regionu (jego monokultu-
rowego profilu) i dtugookresowych konsekwencji dla rozwoju spotecznego i go-
spodarczego. Zwigzek byt jednym z animatoréw, wspétrealizatoréw i sponsoréw
programu badawczego poswieconego tej tematyce.

Te przyktadowe dziatania, w ktére zaangazowane s wtadze lokalne, przedstawi-
ciele biznesu i nauki sa dostrzegalne przez cztonkéw i mieszkancéw jako przejaw
spotecznej odpowiedzialnosci Zwigzku za rozwdj regionu. Ponad 50% respon-
dentéw uznaje, ze Zwigzek powinien sie angazowac w inicjatywy na rzecz regio-
nu (spotecznosci lokalnej) a jednie 5% jest przeciwnego zdania. Sposréd pozada-
nych inicjatyw, w ktére Zwiagzek powinien sie angazowac wymienia sie:
wspieranie gospodarczych inicjatyw regionalnych (44,74% wskazan);
wspieranie spotecznych inicjatyw regionalnych (25,00%);

udziat w promocji regionu (25,00%);

wptywanie na proces legislacyjny (23,68%);

udziat w pracach nad strategig rozwoju regionu (22,37%);

zaangazowanie w przycigganie inwestoréw (15,79%);

wspieranie rozwoju szkolnictwa (zawodowego) w regionie (11,84%).

Ten szeroki zakres nie tylko realizowanych ale i oczekiwanych inicjatyw swiadczy
o zaufaniu i przekonaniu o wysokiej kompetencji zaangazowanych pracownikow
i zrzeszonych cztonkéw.

Zdaniem wiekszosci cztonkéw ZPPM powinien jeszcze bardziej zaangazowac sie
we wspotprace na rzecz regionu. Po czesci jest to warunkowane tym, ze wsréd
cztonkédw Zwigzku przewazaja firmy prowadzace na tym obszarze dziatalnosc.

7 Ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach
dialogu spotecznego (Dz. U.z 2015 r., poz. 1240).
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Firmy o dtuzszym stazu wskazuja w tym kontekscie na wspieranie gospodarczych
i spotecznych inicjatyw regionalnych. Zwracajg takze uwage na koniecznos¢
wspierania rozwoju szkolnictwa zawodowego w regionie. Dtuzej dziatajace na
rynku firmy widza réznice miedzy dawnym systemem ksztatcenia kadr dla go-
spodarki a wspotczesnym. Mozna zaryzykowad stwierdzenie, ze udzielajacy ta-
kiej odpowiedzi doswiadczyli lub zaobserwowali braki kadrowe wsréd personelu
nizszego szczebla.

Im starsza firma, tym czesciej dostrzegana jest koniecznos¢ wptywania na proces
legislacyjny w zakresie rozwoju regionu. Z kolei firmy mtodsze (gtéwnie powsta-
te po roku 1989) role dla Zwiazku w rozwoju regionu widzg w zaangazowaniu
W przycigganiu inwestoréw. Ten obszar wazniejszy byt takze dla firm prowadza-
cych dziatalno$¢ na terenie Zagtebia Miedziowego.

Dziatania te sa rozpoznawalne, dostrzegane wtasciwie przez wszystkie firmy
cztonkowskie w rownym stopniu, cho¢ w najwiekszym - przez mate i srednie
przedsiebiorstwa, a w najmniejszym — mikroprzedsiebiorstwa.
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/PPM — platforma kontaktow i wspotpracy
z innymi firmami (w tym cztonkowskimi)

Tab. Rodzaje wspdlnych przedsiewzie¢
firm cztonkowskich.

Jednym z motywodw uczestnictwa w Zwigzku jest, jak wspomniano, mozliwos$¢
nawiazania relacji z innymi przedsiebiorcami dziatajgcymi w regionie, integracja
srodowiska biznesowego w regionie,

W wymiarze praktycznym oznacza to chec¢ wspédtdziatania z innymi firmami
cztonkowskimi (67,1% wskazan) na polu biznesowym, w przedsiewzieciach pro-
mocyjnych, badz przy realizacji projektow finansowanych ze srodkéw UE.

Wspélne przedsiewziecie biznesowe 60,5%
Przedsiewziecia promocyjne 28,9%
Realizacja projektu UE w partnerstwie 13,2%
Wspdlne przedsiewziecia z obszaru CSR 11,8%
Inne 7,9%

* mozliwe byto udzielenie wiecej niz 1 odpowiedzi

Tego typu wspoétpraca nie nalezy do rzadkosci. Respondenci podawali, ze wsp6t-
pracuja z reguty z 2-5 firmami cztonkowskimi (49%), badz z 6-10 - 29% wskazan
a nawet wiecej nizz 20 (11,8%).

Nalezy jednak zauwazy¢, ze zdecydowana wiekszos¢ tych zwigzkédw biznesowych
nie wynika z cztonkostwa, lecz z przynaleznosci do grupy kapitatowej i miejsca
w tancuchu dostaw. Jednakze wiele firm podjeto wspotprace poprzez cztonkow-
skie kontakty i/lub posrednictwo pracownikéw biura Zwigzku.

Mozliwos¢ nawiagzania wspotpracy jako motyw przystapienia do organizacji jest
dos¢ naturalna, przy czym im mitodsza stazem i im mniejsza firma, tym byt on
wskazywany w badaniu czesciej. W znaczaco wyzszym stopniu byt to motyw
wazny dla firm prowadzacych dziatalnos¢ na terenie Zagtebia Miedziowego niz
dla tych, co swoja dziatalnos¢ lokuja poza Zagtebiem.

Podobnie wygladata sytuacja w przypadku mozliwosci nawigzania kontaktow
biznesowych (krajowych i zagranicznych) za posrednictwem Zwigzku. Tutaj réw-
niez firmy mtodsze stazem i mniejsze stosunkowo czesciej uznawaty jg za motyw
przystapienia do Zwigzku.

Dla firm powstatych po 1989 korzyscia z przynaleznosci do Zwigzku jest czesciej
niz dla firm starszych mozliwos$¢ pozyskania i nawigzania kontaktéw, podobnie
jak dla firm mikro i matych niz dla duzych. W wiekszym stopniu takze pozyskanie
i nawigzanie kontaktéw ma znaczenie dla tych podmiotéw, ktére dziatajg na te-
renie Zagtebia Miedziowego.
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Mozliwos¢ uczestnictwa w spotkaniach z innymi firmami jest wazna dla wszyst-
kich cztonkéw Zwigzku, przy czym im mniejsza firma, tym bardziej dostrzegana
jest waga spotkan w gronie firm z regionu, z kolei im wieksza, tym bardziej pod-
kreslana rola spotkan branzowych. Im starsza i wieksza firma, tym czesciej korzy-
sta takze ze spotkan sieciujacych branzowych. Natomiast firmy miodsze stazem
preferuja $niadania biznesowe. Ten stosunkowo nowy pomyst na nawigzywanie
kontaktéw trafia przede wszystkich do firm o krétkiej obecnosci na rynku.

Zapewnienia wspotpracy na arenie miedzynarodowej (organizowania spotkan
z przedstawicielami miedzynarodowych organizacji gospodarczych) oczekuja
od Zwiazku przede wszystkim firmy dtuzej dziatajace na rynku (im starsza firma,
tym czesciej tego oczekuje), bez wzgledu na wielkos$¢. Zarazem tylko najstarsze
stazem firmy i jednoczesnie reprezentujace Srednie i duze przedsiebiorstwa do-
strzegaja sukcesy Zwigzku na polu miedzynarodowej wspétpracy. Mozna uznac,
ze przedsiebiorstwa, ktére znajduja sie juz na pewnym etapie rozwoju, w wiek-
szym stopniu sg zainteresowane wchodzeniem na rynki zagraniczne. Z tego za-
interesowania wynika tez poszukiwanie informacji o dziataniach Zwigzku w tym
obszarze, a co za tym idzie - dostrzeganie sukceséw Zwigzku na tym polu.

Im dtuzszy staz dziatalnosci, tym czesciej podejmowana jest wspotpraca biznesowa
z innymi firmami zrzeszonymi w Zwigzku. Podobng zalezno$¢ obserwuje sie w wy-
padku firm $rednich i duzych, a takze wsrdd tych, ktére nie prowadza dziatalnosci
na obszarze Zagtebia Miedziowego. Mozna uznag, ze i tutaj firmy o dtuzszym stazu,
znajdujace sie na pewnym etapie rozwoju, szukaja mozliwosci wspotpracy, podob-
nie jak firmy spoza Zagtebia Miedziowego, dla ktérych udziat w Zwiazku stwarza
okazje do poszerzenia obszaru dziatalnosci o np. wlasnie Zagtebie Miedziowe
i pozyskania partneréw biznesowych z tego obszaru. Z kolei brak zainteresowania
nig firm matych i mikro wynika poniekad z charakteru ich dziatalnosci. Wspotpraca
ta przyjmuje najczesciej forme wspdlnych przedsiewzie¢ biznesowych. Firmy
o $rednim stazu dziatania angazuja sie tez w realizacje wspdlnych projektow UE.
Przedsiewziecia promocyjne wspodlnie prowadza gtéwnie firmy mtodsze, powstate
miedzy 1990 a 2000 rokiem.

Efekty dziatan Zwigzku w zakresie sieciowania wspétpracy firm cztonkowskich sg
dostrzegalne przez cztonkéw Zwiazku na co dzien, cho¢ relatywnie czesciej dla
firm mtodszych, powstatych po roku 1989 oraz tych, ktére prowadza dziatalnos¢
na terenie Zagtebia Miedziowego.

Badania podjete z okazji jubileuszu niosg szereg opinii i wnioskéw przydatnych
w pracy codziennej Zwigzku — w sposobach komunikowania, zakresu dziatania
i koniecznych zmian. Wydaje sie, ze ich kontynuacja moze przynies¢ dodatko-
wy walor poprzez obserwowanie trendéw w zmianach oczekiwan i postawach
wspodtczesnych pracodawcédw.
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